
[필수] 개인(신용)정보 수집·이용 동의서 
(안면인식 기술을 활용한 비대면 실명확인 서비스)  
 

주식회사 카카오뱅크 귀중 
 

 

주식회사 카카오뱅크(이하 ‘카카오뱅크’)의 ‘안면인식 기술을 활용한 비대면 실명확인 서비스’(이하 ‘서비스’)와 관련하여 귀 

행이 본인의 개인(신용)정보를 수집·이용하고자 하는 경우에는 「신용정보의 이용 및 보호에 관한 법률」, 「개인정보 보호법」 

등 관계 법령에 따라 본인의 동의가 필요합니다. 

 

1. 얼굴사진 수집·이용에 관한 사항 
 

수집·이용 목적 

• 서비스 이용을 위한 본인 인증 

• 시스템 성능 개선, 인증 결과 검증, 사고조사, 원본정보 확인 요청 응대 

• 법령상 의무 이행 

보유 및 이용기간 

(금융)거래 종료일로부터 5 년까지 보유·이용 (단, 다른 관련 법령에 해당 

하는 경우 해당 법령상의 보존기간을 따름) 

위 보유 기간에서의 (금융)거래 종료일이란 “당행과 거래중인 모든 계약(여·수신, 내·외국환, 

카드 등) 해지 및 서비스가 종료된 날”을 말합니다. 

(금융)거래 종료일 후에는 금융사고 조사, 분쟁 해결, 민원 처리, 법령상 의무이행을 위한 

목적으로만 보유·이용됩니다. 

거부 권리 및 불이익 

귀하는 동의를 거부하실 수 있습니다. 다만, 개인(신용)정보 수집·이용에 관한 동의는 

‘안면인식 기술을 활용한 비대면 실명확인 서비스’ 이용을 위한 필수적 사항이므로, 이에 

동의하셔야만 서비스 이용이 가능합니다. 

 

수집·이용 항목  
 

 개인(신용)정보   

  일반개인정보 신분증 사진과 얼굴 대조방식이 완료된 얼굴정보, 얼굴 촬영 사진(얼굴 이미지) 

 위 개인(신용)정보 수집·이용에 동의하십니까?  ○ 동의하지 않음     ○ 동의함 

 

2. 특징정보 수집·이용에 관한 사항 
 

수집·이용 목적 

• 서비스 이용을 위한 본인 인증 

• 시스템 성능 개선, 인증 결과 검증, 사고조사 

• 법령상 의무 이행 



보유 및 이용기간 

(금융)거래 종료일로부터 5 년까지 보유·이용 (단, 다른 관련 법령에 해당 

하는 경우 해당 법령상의 보존기간을 따름) 

위 보유 기간에서의 (금융)거래 종료일이란 “당행과 거래중인 모든 계약(여·수신, 내·외국환, 

카드 등) 해지 및 서비스가 종료된 날”을 말합니다. 

(금융)거래 종료일 후에는 금융사고 조사, 분쟁 해결, 민원 처리, 법령상 의무이행을 위한 

목적으로만 보유·이용됩니다. 

거부 권리 및 불이익 

귀하는 동의를 거부하실 수 있습니다. 다만, 민감정보 수집·이용에 관한 동의는 ‘안면인식 

기술을 활용한 비대면 실명확인 서비스’ 이용을 위한 필수적 사항이므로, 이에 동의하셔야만 

서비스 이용이 가능합니다. 

 

수집·이용 항목  
 

 민감정보 

안면인식기술을 통해 추출된 얼굴의 특징정보 

위 민감정보 수집·이용에 동의하십니까?  ○ 동의하지 않음     ○ 동의함 

 

년       월       일    

 
본인 :           (인)        

 

 


